
 
 

हमने  कोविड के पहले प्रभािों को अपने चीनी संयुक्त उद्यम कंपनी, हरे्टल यैंडा में देखा। हमने देखा कक हमारे 
सहयोगियों ने एक अभूतपूिव स्थितत का सामना ककया, क्योंकक उन्होंने दो महीने के ललए अपना व्यिसाय बंद कर 
ददया िा। यह सब कुछ हुआ, उस मुसीबत स ेडर के चलते स्िसका आना तनस्चचत रूप से तय िा। 

अतनिायव रूप से, यह आ ही िया। िैसा कक अल्ट्राड इर्टाललया ने हमें इर्टली से ररपोर्टव भेिना शुरू ककया, किर थपेन 
के रोडडसोला, िहां हमारे कई सहयोगियों को अथपताल में भती कराया िया िा। इससे कािी पहले, फ्ांस, ब्रिरे्टन, 

नीदरलैंड, पोलैंड, बेस्ल्ट्ियम और पूरे यूरोप स ेऐसी ही ररपोर्टव आई िी। कहीं भी इस िायरस ने नहीं बख्शा। यूरोप 
से, मध्य पूिव, अफ्ीका और एलशया प्रशांत तक। 

यह, मुझे उम्मीद है, िीिन भर में एक बार आने िाला संकर्ट है, लेककन किर भी कोई इस बारे में यकीन स ेकोई 
दािा नाही ंकर सकता। िहााँ तक मुझे पता है, वपछल ेसाल एक भािनात्मक और तनािपूर्व चुनौती िी। मैं उन 
सभी अतनस्चचतताओं के बारे में सोचता हंू - स्िनका सामना आपने ककया - अपने थिाथ्य के ललए, अपने पररिारों 
के ललए, अपनी नौकररयों के ललए ... और मैं उनको िो सबसे ज्यादा प्रभावित हुए, नहीं भूल सकता: दखु की बात 
है कक हमने कोविड के चलते अपने कुछ सहयोगियों को खो ददया, और दसूरों को िंभीर हालत में देखा है और 
अभी भी उनका इलाि चल रहा है। मैं प्रभावित पररिारों के ललए अपनी संिदेना देता हंू और आपको बताना 
चाहता हंू कक अल्ट्राड अपने लोिों के साि खडा रहेिा और आिचयक सहायता प्रदान करेिा। 

िैसा कक िान ने समझाया, हमारा व्यिसाय िैस्चिक महामारी के ललए प्रततरक्षित नहीं िा। इसके ललए कोई 
मािवदलशवका नहीं है और हम िो सिवशे्रष्ठ कर सकते हैं, करते रहें। हम हर ददन लडते हैं यह सुतनस्चचत करने के 
ललए कक अल्ट्राड योिदान दे सके, अपने तरीके से। 

तो, हमारा योिदान क्या है? हमारा उद्देचय क्या है? हमने पहले के िर्षों में यह कहा िा और यह आि के ललए 
पहले से कहीं अगिक सत्य है: हमारा लमशन एक थिायी दतुनया का तनमावर् करना है। हमें एक थिायी समाि के 
तनमावर् और अपने पयाविरर् की रिा में योिदान देना चादहए। 

और ऐसा करने के ललए, हमें यह सुतनस्चचत करना चादहए कक हमारा ब्रबिनस दर्टकाऊ हो। एक मिबूत और स्थिर 
ब्रबिनस हमारे सभी दहतिारकों की रिा करेिा। हमारे कमवचारीयों की। हमारे समुदाय की। पयाविरर् की। और 
हमारे भािीदारों: आपूततवकतावओं, ग्राहकों, शेयरिारकों और हमारे वित्तीय भािीदारों की ... 



 
 

क्या हमें मिबूत और स्थिर बनाता है? मेरा मानना है कक यह एक थपष्र्ट रर्नीतत और हमारे मूल्ट्यों के अनुसार 
चलना है। 

हमारा उद्देचय तनमावर् उपकरर् और औद्योगिक सेिाओं की व्यिथिा में विचि लीडर बनना है। हमारी रर्नीतत 
विविितापूर्व ग्राहक आिार और उत्पादों और सेिाओं के विथतार और िहराई के साि, विविितापूर्व बने रहना है। 
एक िैस्चिक भौिोललक पदगचह्न के साि। यह हमें ककसी एक उद्योि या ककसी एक िेत्र स ेिुडी अस्थिरता स े
बचने में मदद करता है। स्िसका हम कभी भी अनुमान नहीं लिा सकते िे िह है कोविड, िो सभी उद्योिों और 
सभी िेत्रों को प्रभावित कर रहा है। इसके बाििूद, हम अपनी रर्नीतत पर कायम हैं और एक मिबूत और थिायी 
व्यिसाय का तनमावर् करना िारी रखेंिे। 

यह विवििीकरर् भीतर से आता है, और विकास से भी। िैसा कक आप िानते हैं, अगिग्रहर् हमारे डीएनए का 
दहथसा हैं – हमने 100 स ेअगिक कंपतनयों को खरीदा है, और हम रुकना नहीं चाहते हैं। एक व्यिसाय िो बढ़ता 
नहीं है िह वििल हो िाता है। इसललए हम बढ़ते रहेंिे। 2015 से 2017 तक घातीय िदृ्गि के बाद, हरे्टल, प्रीस़्ियो 
और केप के साि, अब इसे िारी रखने का समय है। हमने इस िर्षव अप्रैल में अबू िाबी के एडयाडव का हमारे समूह 
में थिाित ककया और इसके आलािा हमारे पास विकास के कई और अिसर हैं। मैं िाथति में आने िाल ेमहीनों 
में इस पर कुछ और घोर्षर्ा करने में सिम होने की उम्मीद करता हंू। 

मैं हमारे उन मूल्ट्यों का उल्ट्लखे करना चाहंूिा, िो हमारी सिलता का मािवदशवन करते हैं। 

पहला, सम्मान। हम एक-दसूरे के साि सम्मान से पेश आते हैं। हम अपनी सांथकृततक और िातीय विवििता से 
िुले-िले हैं। और हम कायवथिल पर और बाहर अपने सहयोगियों की सुरिा का सम्मान करते हैं। मुझे यह भी 
आग्रह करना चादहए कक हम अपने ब्रबिनस को मिबूत नैततक मूल्ट्यों के साि करें और सभी कानूनों का सम्मान 
करें। ऐसा करने में वििलता से हमारे पूरे समूह को खतरा होिा। हम अपने समुदायों और पयाविरर् के साि 
सम्मान से पेश आते हैं। और यही बात हमारे ग्राहकों और हमारे आपूततवकतावओं के ललए भी है। और हमें अपनी 
वित्तीय प्रततबद्िताओं का भी सम्मान करना चादहए। िैसा कक मैंने पहले उल्ट्लेख ककया है, यदद समूह आगिवक रूप 
से स्थिर नहीं होिा, तो हम सामान्य रूप से एक थिायी दतुनया बनाने में योिदान नहीं दे सकते हैं। 



 
 

हमारा एक और मूल्ट्य है एकिुर्टता। हम आप में से प्रत्येक पर विचार, ज्ञान और संसािन साझा करने के ललए 
तनभवर हैं। िब हम एक होकर एक साि खडे होते हैं, एक साि उतार-चढ़ाि का सामना करते हुए, हम मिबूत होते 
हैं। 

तीसरी बात, नम्रता। मेरी अपनी सीमाए ंहैं, और िसैे ही आप की भी। हम थिीकार करते हैं कक हम एक सीखने 
की यात्रा पर हैं स्िसके दौरान हमें सुनने की िरूरत होती है, खुद से सिाल पूछने की िरूत होती है, व्यस्क्तित 
रूप से नहीं, बस्ल्ट्क सामूदहक रूप से िीतने की िरूरत होती है। 

और हमारे पास अपनी कमिोररयों को दरू करने, अपनी चुनौततयों से तनपर्टने के ललए और अक्सर, कदठन िैसले 
लेने के ललए साहस होना चादहए। बहुत सारे ब्रबिनस की तरह, हमने नभी इस महामारी के प्रभािों के अनुसार 
अपने कायवबल के आकार को अनुकूललत करने के ललए त्िररत और कदठन तनर्वय ललए। मैं प्रभावित सभी लोिों 
के साि सहानुभूतत रखता हंू, लेककन मुझे विचिास है कक आप समझते हैं कक यह आिचयक है। 

और आखखर में, दोथताना तरीके से! मैं आप सभी को काम पर आने और अपने सहयोगियों के साि काम करन े
का आनंद लेने के ललए प्रोत्सादहत करता हंू। हर ददन, कायव का एक ऐसा िातािरर् बनाएं िो प्रततबद्िता और 
खुले विचारों पर आिाररत हमारी र्टीमों की भािना को दशावता हो। मैं बहुत िहराई से यह मानता हूाँ कक कायवथिल 
काम करने के ललए एक मिेदार थिान होना चादहए। 

िह सभी िो िान और मैंने कहा है िह हमारे उद्देचय को पूरा करने में हमारी मदद करेंिे। हमारी स्िम्मेदारी है 
कक हम अच्छे कॉपोरेर्ट नािररक बनें। और इसका अनुसरर् करते हुए, हमने अब संयुक्त राष्र के सतत विकास 
के लक्ष्यों में से दो के साि खुद को शे्रर्ीबद्ि करने का तनर्वय ललया है: िोकक है लशिा और िलिायु से िुडी 
कारविाई। अल्ट्राड में सभी के प्रयासों को इन लक्ष्यों के साि िोडकर हम एक असर पैदा कर सकते हैं। मैं िर्षव के 
दौरान समूह के प्रयासों के बारे में अगिक िानकारी प्रदान करंूिा। इस बीच, कृपया थियंसेिक बनें, कृपया योिदान 
दें, िो भी आप कर सकते हैं। 

तो नए साल में सर उठा कर प्रिेश करें,  उस पर ििव की भािना के साि िो लक्ष्य हम हालसल कर रहे हैं । 
हिारों लोिों का समपवर् असंभि को संभि बना रहा है। 

मैं आपकी कडी मेहनत के ललए आप सभी को िन्यिाद देना चाहता हंू। सुरक्षित रहें और त्यौहारों के िेक का 
आनंद लें। 


